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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
SZERZODESES PARTNERI KAPCSOLATTARTO!I ADATOK KEZELESEROL

Hatalyos: 2026. aprilis 01. napjatél

A Vitaminvest Kft. (székhely: 1085 Budapest, Jézsef krt. 8. 3. em. 2.; Cg.: 01-09-923506; addszam:
14863226-2-42; a tovabbiakban: Adatkezel6 vagy Tarsasag) az Eurépai Parlament és Tandcs Altaldnos
Adatvédelmi Rendeletérdl sz6l6 2016/679 szamu rendelete (a tovabbiakban: GDPR) elGirdsai alapjan
ezUton tajékoztatja a szerzGdéses megrendeld, vasarld, kereskedd, viszonteladd, forgalmazo,
beszallito és alvallalkozd partnereit a kapcsolattartéi személyes adatainak Adatkezeld altal torténd
kezelésérdl.

A jelen adatkezelési tajékoztato az AdatkezelG és a szerz6dott partner (megrendeld, franchise partner,
viszonteladd, beszallito, alvallalkozd) kozotti szerz6dés elvalaszthatatlan részét és mellékletét képezi.

A jelen adatkezelési tajékoztatét a szerz6dott partner koteles az adatkezeléssel érintett

kapcsolattartojanak atadni és koételes ennek megtorténtét Adatkezel6 felé igazolni.

1. Milyen kapcsolattartdi személyes adatokat, meddig kezeliink, mire hasznaljuk 6ket, és milyen
felhatalmazas alapjan?

Az adatkezelésiink jogalapja az alabbi:

a) a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az adatkezelés az Adatkezel§ vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja az alabbi:

A B C D
Kezelt adat Adattarolas id6tartama, torlés

Adatkezelés célj Adatkezelés jogalapj .
kategérisja datkezelés célja datkezelés jogalapja idépontja

a) Szerzédés
|étrehozatala

b) Szerz6dés
teljesitése

Ha szerz6désben szerepel:
szerz6dés megsz(inésétdl
szamitott 8 év (a szamvitelrdl

GDPR 6. cikk (1) bek. f) L L .
sz616 2000. évi C. torvény

Név ) , ont: az Adatkezel6 és
c) lgény- és | P ) . (,Sztv.”) 168-169. §
S " a partner jogos érdeke . ,
jogérvényesités szakaszaiban irtakkal
d) Azonositas O0sszhangban, az AdatkezelGre
e) Kapcsolattartas iranyado szamviteli
a) Szerzédés kotelezettség teljesitése
|étrehozatala . céljabol
0z GDPR 6. cikk (1) bek. f) ljabol)
b) Szerz6dés v Ha nem szerz6désben szerepel:
0, L pont: az Adatkezel§ és s L
E-mail cim teljesitése szerz6dés megsz(inésétdl

a partner jogos érdeke

c) lgény- és szamitott 5 év (a Polgari
jogérvényesités Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi
d) Kapcsolattartas V. toérvény (,Ptk.”) 6:22. § (1)

Foglalkoztatd
neve, cime

Szerz6dés
létrehozatala

GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont: az AdatkezelG és
a partner jogos érdeke

bek. irtakkal 6sszhangban, az
Adatkezel6 lehetséges polgari
jogi igényeinek érvényesitése
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A B C D
Kezelt’a'dft Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Adattarola.s tfiotartcama, torles
kategoriaja id6pontja
b) Szerz6dés vagy ilyen igényekkel szembeni
teljesitése védekezés céljabol)
c) lgény- és
jogérvényesités
d) Azonositas
e) Kapcsolattartas
a) Szerzédés
|étrehozatala
b) Szerz6dés GDPR 6. cikk (1) bek. f)
Telefonszam teljesitése pont: az AdatkezelG és
c) lIgény- és | apartner jogos érdeke

jogérvényesités
d) Kapcsolattartas

Beosztas

a) Szerzédés
|étrehozatala

b) Szerz6dés
teljesitése

c) lgény- és
jogérvényesités

d) Azonositas

e) Kapcsolattartas

GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont: az AdatkezelG és
a partner jogos érdeke

1.1.A jogos érdek megjeldlése:

a)

b)

Igény- és jogérvényesités: ebben az esetben a jog- és igényérvényesités az adatkezelés célja.
Ezen adatokat az Adatkezel6 azért kezeli, hogy amennyiben a partnerrel a szerzédéssel
kapcsolatban jogvita keletkezik, ezen adatokat bizonyitasi célbdl az Adatkezeld
felhasznalhassa. Az Adatkezel§ ezen jogat eléviilési id6n bellil gyakorolhatja. Az adatkezelés
ezért az Adatkezels jogai és jogos érdekei megdvasa érdekében sziikséges. Az adatkezelési cél
masként nem valdsithatd meg.

Szerz6dés létrehozatala és teljesitése érdekében torténé kapcsolattartas, azonositas: az
Adatkezel6, valamint a vele szerz6do6tt partner (zleti érdeke a partnerrel valé kapcsolattartas
a szerzGdéssel Osszefliggésben. Az adatkezelési cél mdas modon nem érheté el, a
kapcsolattartas kapcsolattartoi, elérhetdségi adatok nélkil nem valésithaté meg.

Az érintettek a fenti jogos érdeken alapulé adatkezeléssel szemben kiilon tiltakozhatnak, ebben az
esetben az Adatkezel6 ezen adataikat nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszerito erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak.



2. Kikezeli a kapcsolattartéi személyes adatokat, és ki fér hozza azokhoz?

2.1.Az adatkezel6
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Az 1. pontban meghatarozott adatok adatkezel6je és annak elérhetdségei és cégadatai az aldbbiak:

Vitaminvest Kft.
Cégjegyzékszam:
Székhely:
Addszam:
Képviseli:

01-09-923506
1085 Budapest, Jozsef korut 8. 3. em. 2.
14863226-2-42
Dr. Lenkei Gabor Béla ligyvezetd

Az Adatkezeld részérdl az adatokhoz az Adatkezel6 munkavallaléi férnek hozza abban a korben, amely
munkajuk elvégzéséhez feltétlenil sziikséges. A személyes adataihoz valé hozzaférési jogosultsagokat
szigoru belsd szabalyzatban rogzitjik.

2.2.Adatfeldolgozék

Az adatok kezeléséhez, tarolasahoz az aldbbi adatfeldolgozdkat vesziik igénybe, akik az aldbbi
tevékenységet végzik az Adatkezel6 megbizasabdl és nevében:

! végzett ‘. Adatfeldolgozassal Adatfeldolgozassal

Adatfeldolgoz6 neve adatf(::ldolgo'z ast érintettek kore érintett adatok kore
tevékenység
Dr. Lenkei Admin Kft. Név
Cg.: 01-09-340457,; Beosztas
székhely: 1085 Konyvelés, Szerz6dott partnerek Telefonszam
Budapest, Jozsef Korut bérszamfejtés kapcsolattartoi E-mail cim
8. 3. em. 2.; addszam: Foglalkoztatd neve,
26709077-2-42 cime
BMD Rendszerhaz Kft.
Cg. 01-09-694487;
székhely: 1139 Név
Budapest, Forgach Pénziigyi, szamviteli Beosztas
utca 19. 1. em. 101/A; eszk('jzg;;zdélkodési' Szerz&dott partnerek Telefonszam
addszam: 12603284-2- kapcsolattartoi E-mail cim
. szoftver ,

41; képviseli: Fazekas- Foglalkoztatd neve,
Musitz Viktéria cime
lgyvezetd, Tolnai
Jozsef ligyvezetd
Imex Global Kft.
Cg. 01-09-972476; Név
székhely: 1188 Beosztas
Budapest, Nagykérosi Rendszergazda, IT Szerz8dott partnerek Telefonszam
ut  23.; addszam: szolgéltatasok kapcsolattartoi E-mail cim
23583317-2-43; Foglalkoztatd neve,
képviseli: Nagy Gyula cime
lgyvezetd
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AD DESIGN
SOLUTIONS Kft.

Cg. 09-09-019566;
székhely: 4025
Debrecen, Simonffy
utca 4-6. fszt. 41,
adészam: 22918077-2-
09; képviseli: Takacs
Anita lgyvezet6

Online marketing
szolgdltatas, honlap
Uzemeltetés

Honlap latogatok

Honlapot
meglatogatokral
automatikusan
gy(jtott adatok

ITL Audit Hungary Kft.
Székhely: 1056
Budapest, Vaci utca 81.
4. emelet; addszam:
22978473-2-41;
képviseli: Szeles Déora

Konyvvizsgalo

Szerz6dott partnerek
kapcsolattartoi

Név
Beosztas
Telefonszam
E-mail cim
Foglalkoztatd neve,
cime

ClouERP.hu Kft.

Cg. 01 09 354861;
székhely: 1149
Budapest, Nagy Lajos
kiraly utja 1. em. 1,
adészam: 27339969-2-
42; képviseli: Kovacs
Andor David

Vallalatiranyitasi
szoftver

Szerz6dott partnerek
kapcsolattartoi

Név
Beosztas
Telefonszam
E-mail cim
Foglalkoztatd neve,
cime

VR Global Solutions
Kft.

Cg. 01 09 300024;
székhely: 1016
Budapest, Naphegy
utca 39.; addszam:
25984408-2-41;
képviseli: Topic Roko

Hirlevélkuldé és CRM
rendszer

Szerz6dott partnerek
kapcsolattartoi

Név
Beosztas
Telefonszam
E-mail cim
Foglalkoztatd neve,
cime

Microsoft Corporation
One Microsoft Way
Redmond, Washington
98052

Microsoft Office 365
felhGszolgaltatas

Microsoft 365
rendszerben tarolt
dokumentumokban

|évd személyek

Microsoft 365
rendszerben tarolt
valamennyi adata
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A kiilfoldre torténé adattovabbitassal kapcsolatos informacidk:

Az igénybe vett adatfeldolgozék koziil a fenti Amerikai Egyesiilt Allamokban talalhaté Microsoft
Corporation az EGT tagallamokon kiviili adattovabbitasokra az Eurdpai Bizottsag altal 2021. junius 4.
napjan elfogadott Uj Standard Contractual Clauses-t alkalmazzak, amely igy megfelel a GDPR 46. cikk
(2) és (3) bekezdésének és megfelel6 garancidkat jelent az adattovabbitasra, azaz az ide torténé
adattovabbitas nem mindsil Eurdpai Unidn kivili, harmadik orszagba torténé adattovabbitasnak és
ahhoz nem sziikséges az érintettek kilon engedélye, valamint az oda t6rténé adattovabbitas a GDPR

46. cikke alapjan megengedett.




3.

3.1.

3.2,

(1)
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Milyen jogai vannak a kapcsolattartéknak a személyes adataik kezelésével kapcsolatban és
hogyan biztositjuk azok gyakorlasat?

Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehet&ségeit részletesen a GDPR vonatkozo
rendelkezései (igy kiilonoésen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és 82.
cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalds tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket,
illetve a Tarsasag ennek megfelel6en nyujt tajékoztatast az érintettek részére az adatkezeléssel
kapcsolatos jogaikroél és jogorvoslati lehet&ségeikrdl.

Az informacidkat irdsban vagy mas mddon — ideértve adott esetben az elektronikus utat is —
kell megadni. Az érintett kérésére szdbeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy mas mddon
igazoltak az érintett személyazonossagat.

A Tarsasag indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal
(lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belll
tajékoztatja az érintettet a kérelme nyomadan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl a Tarsasag a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétGl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az
érintettet. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség
szerint elektronikus uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Tdrsasag nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaraddasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be
valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Tarsasagtdl arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést
kapjon:

a) azadatkezelés céljai;

b)  azérintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel a személyes adatokat a Tarsasag
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve
a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkozd joga, hogy kérelmezheti a Tarsasagtél a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettdl gylijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhet6
informacid.



(2)

(3)

3.3.

3.4.

(1)

(2)

(3)
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Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keril sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelel§ garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a Tarsasag az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Tarsasag az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyudjtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Tarsasag kérésére indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabba arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd -
kiegészitését.

A torléshez vald jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra
vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat a Tarsasag
gylijtotte vagy mas maddon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd6 hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c)  az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs els6bbséget élvezd
jogszer( ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen keriiltek kezelésre;

e) aszemélyes adatokat a Tarsasagra alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gydjtésére informacios tarsadalommal Osszefiigg6 szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.

Ha a Térsasag nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt
torolni koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével
megtesszi az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a
széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges, tobbek
kozott:

a) avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabal;

b) aszemélyes adatok kezelését el6ird, a Tarsasagra alkalmazando unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl;

c) a koOzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdszinlsithet6en
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

d) jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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3.6.

3.7.

3.8.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesdl:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy a Tarsasag ellenGrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdil, hogy a Tarsasag jogos indokaink els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolds kivételével csak az érintett hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagédllam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a Tarsasag el6zetesen tdjékoztatja az érintett,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés korlatozasahoz
kapcsolodo értesitési kotelezettség

A Tarsasag minden olyan cimzettet tadjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erGfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a
Tarsasag tdjékoztatja e cimzettekrdl.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat a Tarsasag nem kezeli tovdbb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

A feliigyeleti hatésagnal térténd panasztételhez valod jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kilonosen a
szokdsos tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkozd személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes felligyeleti hatdsag:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1125


http://naih.hu/
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Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

3.9. Afeligyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag érintettre
vonatkozo, jogilag kotelezs erejl dontésével szemben.

(2) Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatdsag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdl.

(3) A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a fellgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam
birésaga el6tt kell meginditani.

3.10. ATarsasaggal vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valé jog

(2) Az érintett a rendelkezésre allo kbzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok —
koztik a felligyeleti hatosagnal térténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak nem
megfelel§ kezelése kdvetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.

(2) A Tarsasaggal vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast a Tarsasag vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithatd az érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birdsaga el6ttis. Azilyen
per Magyarorszagon a torvényszék hataskorébe tartozik. A pert az érintett - valasztasa szerint
- a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is megindithatja. A
birdsag (torvényszék) illetékességérdl és elérhetségeirél az aldbbi honlapon tajékozddhat:
www.birosag.hu.

4. Hogyan biztositjuk adatai biztonsagat?

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kozrem(ikodbi és munkavallali
elére meghatarozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett — jogosultak személyes
adatokat megismerni.

A személyes adatokat megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik, valamint biztositjuk az
adatok biztonsagat, rendelkezésre &llasat, tovabba ovjuk azokat a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastol, sériilésektdl illetve nyilvdnossagra hozataltél és barmilyen egyéb jogosulatlan
felhasznalastol.

Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellenérizziik a fizikai hozzaférést, munkavallaldinkat
folyamatosan oktatjuk és a papir alapd dokumentumokat megfelel6 védelemmel elzarva tartjuk. A
technikai intézkedések keretében titkositast, jelszovédelmet és virusirtd szoftvereket haszndlunk.
Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba tegyk,
a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru elSirasokat tartunk be az adatok biztonsaga
és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.birosag.hu/
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Adatbiztonsag az IT infrastrukturaban

Az IT infrastruktira adatbiztonsagara vonatkozo részletes és minden relevans részletre kiterjedd,
adatbiztonsagi és informdacidbiztonsagi elGirdsokat is tartalmazd belsé szabalyzatokkal
rendelkeziink.

A személyes adatokat megbizhaté szerverszolgaltatonal elhelyezett szervereinken taroljuk. Szigoru
biztonsagi eljarasokkal biztositjuk, hogy illetéktelen személyek a rendszerhez fizikailag ne tudjanak
hozzaférni.

Az adattarolok zarhato, klimatizalt helyiségekben kertltek elhelyezésre.

Az adatvesztés minimalizdldsa érdeképen adataink biztonsagi mentésér6l rendszeresen
gondoskodunk.

A szerverekhez vald hozzaférés a belsé informatikai halézaton csak felhasznaléi név és jelszéval
torténd azonositds utan lehetséges. Informatikai rendszereinket id6rél id6re, visszatéréen és
rendszeresen teszteljik és ellendrizzilk az adat- és IT biztonsdg megteremtése és fenntartasa
érdekében.

A halézati er6forrasok hasznalata a felhasznaldk szamara szabdlyozott, korlatozott, azonositashoz
kotott.

Az irodai munkaallomasok is csak megfelel6 felhasznaldi név és jelsz6 ismeretével valnak
hozzaférhet6vé. Idegen adathordozé haszndlata kizdrdlag automatikus virus- és kartevé szlirés
kovetSen lehetséges.

A Térsasdg valamennyi rendszerének, rendszerelemének védelmét a kartékony szoftverekkel
szemben folyamatosan biztositjuk.

A programok, alkalmazasok és eszkdzok tervezése, fejlesztése, tesztelése és lizemeltetése sordn a
biztonsdagi funkcidkat kiemelten és elkilonitetten kezeljiik.

Az informdcids rendszer hozzaférési kulcsait (pl. jelszd) titkositva taroljuk, a rendszer biztonsagat
érinté adatok (pl. jelszavak, jogosultsagok, naplok) védelmérdl a hozzaférési jogosultsagok
kiosztasanal gondoskodunk.

Adatbiztonsag a kommunikaciéban

Levelezési rendszeriink esetében tobb Iépcsés védelmi rendszer kerilt kialakitasra kliens és szerver
oldalon egyardnt. A rendszerhez az anonim hozzaférés nincs engedélyezve. Csak egyértelmuen
beazonositott személy szamara lehetséges elektronikus lizenet kildése.

Elektronikus Uzenet fogadasa sordn mail szlré rendszert hasznalunk és rendszeriink vizsgalja a
kiild6 eredetét, azonosithatdsagat.

Az altalunk alkalmazott védelem detektdlja az illetéktelen behatolds, a mddositds, valamint a
beékel6dés el6fordulasat. Az adatvesztést és -sérilést hibadetektalé és javitd eljardsokkal
akadalyozzuk meg, és gondoskodunk a le nem tagadhatdsag biztositasardl.

Az adattovabbitasra hasznalt haldzat esetében a biztonsagi szintnek megfelel6 mddon biztositjuk
azillegalis racsatlakozas és a lehallgatas megakadalyozdasat.

Halézatunkhoz tavolrdél térténd csatlakozas esetében tébbszintli azonositds sziikséges.

A telephelyen m(ikodé vezeték nélkili halézathoz vald csatlakozas szigoruan szabdlyozott, csak
hitelesit6 kulccsal rendelkezd, rendszeriinkdn mar korabban azonositott eszkéz szamara
lehetséges.

Adatbiztonsag iratkezelés soran

Az iratkezelés soran is betartjuk az adatbiztonsag kovetelményeit, amelyet iratkezelési
szabalyzatban rogzitettliink. Az iratkezelést irasban meghatarozott jogosultsagi szintek szerint, az
egyes iratok bizalmas jellegéhez mérten alkalmazott biztonsagi elGirasok szerint végezzik.
Részletes és szigoru szabalyokkal rendelkeziink az iratok megsemmisitésére, taroldsara, kiadasara

vonatkozdan.
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Fizikai adatbiztonsag

A fizikai adatbiztonsag megteremtése érdekében biztositjuk nyilaszardink megfeleld zarodasat és
védelmét, szigoru latogatasi és belépési elGirasokat alkalmazunk a latogatdkra vonatkozdan.

A papir alapu, személyes adatokat tartalmazé dokumentumok zart szekrényben kerilnek
elhelyezésre, amelyhez csak meghatdrozott személyzeti kor fér hozzd megfeleld
jogosultsagkezeléssel.

Az adathordozd eszk6zok elhelyezésére szolgald helyiségeket Ggy alakitottuk ki, hogy elegendé
biztonsagot nyujtsanak illetéktelen vagy erészakos behatolas, tliz vagy természeti csapas ellen. Az
adatatvitelre, valamint mentésre, archivdlasra haszndlt adathordozdk taroldsa pedig csak
megbizhatdan zart helyen torténhet.

Mit tesziink, ha adatvédelmi incidens kévetkezik be nalunk?

A jogszabdlyoknak megfelelGen bejelentjiik a felligyeleti hatdsagnak az adatvédelmi incidenst a
tudomadsszerzéstdl szamitott 72 oran beliil, és nyilvantartast is vezetiink az adatvédelmi incidensekrél.
A jogszabdly altal meghatarozott esetekben pedig az érintetteket is tajékoztatjuk rdla.

6.

Mikor és hogyan mddositjuk a jelen adatkezelési tajékoztatot?

Amennyiben a kezelt adatok kore, az adatkezelés tobbi korilménye viéltozik, a jelen adatkezelési
tajékoztatot a GDPR eldirdasainak megfelel6en maddositjuk és megkildjiik vagy egyéb mddon az
érintettek tudomasara hozzuk. Kérjiik, hogy minden esetben gondosan olvassa el az adatkezelési
tajékoztatd modositasait, mert fontos informacidkat tartalmaznak személyes adatai kezelésérdl.

Budapest, 2026. aprilis 01.
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